Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

Tajékoztato jellegl dokumentum. Kérjik, kozzététel eldtt tekintse at jogi szakértével.

1. Szolgaltato adatai

Név: New Colosseum Hostel Kft.
Székhely: 1097 Budapest, Timét utca 4.
Addszam: 32778360-2-43

Email: colosseumhostel@gmail.com

Weboldal: hshhostelbudapest.hu (a tovabbiakban: ,,Weboldal”), HSH Hostel Budapest néven
Uzemel6 szalldshely (a tovdbbiakban: ,Szallashely”).

2. Az ASZF hatdlya

Jelen ASZF a Szolgaltaté és a Weboldalon keresztiil szalladsfoglaldst kezdeményezd természetes
vagy jogi személy (a tovabbiakban: ,Vendég”) kozotti jogviszonyra vonatkozik. A Vendég a
foglalas elklldésével kijelenti, hogy elolvasta és elfogadta ezen feltételeket, valamint az
Adatkezelési tdjékoztatot.

3. Szobak és arak

A Szalldshely 2 és 3 agyas szobdkat kinal. Az arak forintban (HUF) értendék és tartalmazzdk az
AFA-t. Az idegenforgalmi adét - amennyiben jogszabdly eléirja - a Vendég a helyszinen fizeti,
kivéve, ha az arnal kilon feltlintetjik.

* Agy megosztott szobéban (a szoba teljes betdltése esetén): 5.000 Ft / f6 / éjszaka

* Teljes szoba egyedili hasznalata: 10.000 Ft / f6 / éjszaka az 4gyszdm szerint

A pontos fizetend6 6sszeg a foglalasi Urlapon jelenik meg, miel6tt a Vendég a foglalast
véglegesiti.

4. A foglalas menete

A Vendég a Weboldal foglalasi feliletén megadija a szlikséges adatokat (érkezés, tavozas,
szobatipus, foglalds tipusa, Iétszam, vendégadatok), elfogadja jelen ASZF-et és az Adatkezelési
tdjékoztatét, majd elkildi a foglalasi igényt.

A szerz6dés a Szolgaltatd visszaigazolasaval jon létre. A Szolgaltaté a foglaldsrél visszaigazold
emailt kild a Vendég altal megadott email cimre.

5. Fizetés

A fizetés jelenleg a helyszinen, érkezéskor torténik (készpénz vagy bankkartya). Az online
bankkartyas fizetés bevezetése folyamatban van; annak elinduldsarél a Weboldalon tajékoztatjuk
a Vendégeket, és jelen ASZF ennek megfeleléen frissul.

6. Lemondas és modositas

A Vendég lemondasi igényét emailben (colosseumhostel@gmail.com) jelezheti. Az érkezés napjat
megel§zd 48 éran kivili lemondas dijmentes. Az érkezést megel$z6 48 6ran belili lemondéas vagy
meg nem jelenés esetén a Szolgaltatd jogosult az elsé éjszaka dijat felszamitani.

A moddositasi igényeket a Szolgéltaté szabad kapacitasa fliggvényében fogadja el.
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7. Bejelentkezés, kijelentkezés, hazirend

Bejelentkezés érkezés napjan 14:00-tél, kijelentkezés tdvozdas napjan 10:00-ig. A Vendég koételes a
helyszinen érvényes fényképes személyazonosité okmdannyal magat azonositani. A Szallashely
rendjét, a csendes drdkat és a dohanyzasi tilalmat a Vendég tudomasul veszi és betartja.

8. Felel6sség

A Szolgaltaté kizéarja felel6sségét a Vendég szandékos vagy sulyos gondatlansagabdl eredd
karokért. Ertéktargyakért a Szolgaltaté csak a helyszinen miikddtetett széfben elhelyezett
értékekért vallal felel6sséget, jogszabdlyi keretek kozott.

9. Panaszkezelés, jogorvoslat

Panaszaival a Vendég kozvetlenlil a Szolgaltatéhoz fordulhat (colosseumhostel@gmail.com).
Fogyasztdi vitds Ggyben a Vendég a Budapesti Békéltet6 Testilethez (1016 Budapest, Krisztina
krt. 99.), illetve az illetékes fogyasztévédelmi hatdésaghoz is fordulhat.

10. Egyéb rendelkezések

Jelen ASZF-re a magyar jog az irdnyadé. A Szolgaltaté fenntartja a jogot az ASZF egyoldali
moédositadsara, mely a Weboldalon valé kozzététellel 1ép hatalyba.

Kiadd: New Colosseum Hostel Kft. — 1097 Budapest, Timét utca 4. — Adészam: 32778360-2-43 —
colosseumhostel@gmail.com — hshhostelbudapest.hu

HSH Hostel Budapest — New Colosseum Hostel Kft., 1097 Budapest, Timét utca 4.



